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Intlog Oy:n takuuehdot 1.5.2021 alkaen

1 SOVELTAMINEN

1.1 Naita takuuehtoja sovelletaan kaikkiin Intlog Oy ("Myyja”) asiakkailleen ("Ostaja”) myymien
tuotteiden ("Tuotteet” tai "Tuote”) kauppaan. Naista takuuehdoista poikkeavasti voidaan sopia
ainoastaan kirjallisesti.

1.2 Nama takuuehdot tadydentavat Myyjan ja Ostajan valista erillistd sopimusta ("Sopimus”),
jonka oleellinen osa nama takuuehdot ovat. Mikali Sopimuksen ja ndiden takuuehtojen valilla
on ristiriita, sovelletaan Sopimuksen ehtoja naiden takuuehtojen sijaan.

2 TAKUU

2.1 Myyja myontaa Tuotteille 12 kuukauden takuun Tuotteen toimittamisesta lukien. Myyjan
takuu pitaa sisallaan Myyjan vakuutuksen siita, ettd Tuotteet ovat Myyjan tavanomaisessa
kaupankaynnissa kulloinkin sovellettavien tuotemaarittelyjen mukaiset, ellei Ostajan ja Myyjan
valilla ole sovittu muusta kirjallisesti erikseen ("Tuotemaarittelyt”). Tuotteen korjaus tai viallisen
Tuotteen korvaus ei pidenna alkuperaisen Tuotteen takuuaikaa.

2.2 Virheeksi katsotaan esimerkiksi valmistus- ja rakenneviat ja muut takuuaikana ilmenevét
Tuotteen kayttokelpoisuutta heikentavat viat ja puutteet. Myyja ei kuitenkaan vastaa virheesta,
jos han saattaa todennékdiseksi, ettd Tuotteen laadun tai kayttokelpoisuuden poikkeaminen
normaalista johtuu Ostajan puolella olevasta syysta. Syy voi olla esimerkiksi ulkoisen
tapahtuman aiheuttama rikkoontuminen tai Ostajalle annettujen asennus-, kaytto- tai huolto-
ohjeiden vastainen tai muu Tuotteen vaaranlainen kasittely.

2.3 Mahdollisen vaurion, rikkoontumisen tms. virheen korjaamiseksi Myyjan velvollisuudet ovat
seuraavat: (I) Tuotteen korjaus (Il) hyvittda ostohintaa virheen arvon osalta (I11) Tuotteen
korvaus uudella Tuotteella.

2.4 Tuotteen korjaaminen tai viallisen Tuotteen korvaaminen uudella Tuotteella néiden
takuuehtojen mukaisesti edellyttaa, ettd Ostaja toimittaa ennakkoon tiedot vauriosta, viasta
seké& kuvat kohteesta. Myyjalla tai taman maaraamallaan on tarvittava paasy tiloihin
takuukorjauksen suorittamiseksi.

2.5 Ostajan on tarkastettava Tuotteet vipymaétta ne vastaanotettuaan ja reklamoitava Myyjalle
kirjallisesti, mikali Tuotteet poikkeavat Tuotemaarittelyista tai ovat viallisia néaihin nahden.
Poikkeuksista tai vioista on reklamoitava seitsemén (7) paivan kuluessa niiden
havaitsemisesta tai siitd, kun ne olisi pitdnyt havaita. Reklamaation tulee sisaltaa taydellinen
lista Tuotteista, jotka Ostaja katsoo viallisiksi seka yksityiskohtaiset valokuvat virheista.
Tuotteista on yksilditava tuotemalli ja sarjanumero. Ennen kuin Myyja yksinomaisen
harkintansa mukaan hyvaksyy takuuvaatimuksen, Myyjalla on oikeus harkintansa mukaan
tarkastaa virheelliset Tuotteet ja tosiasialliset kayttdolosuhteet, missa virheet havaittiin.
Piilevista virheistd on Myyjaa reklamoitava kirjallisesti neljantoista (14) paivan sisalla niiden
havaitsemisesta tai, kun ne olisi pitanyt havaita. Ostajalla on todistustaakka siitd, etta
kyseessa on piileva virhe.

2.6 Myyja ei vastaa takuun nojalla muista maksuista tai kuluista. Korvattu viallinen Tuote on
annettava Myyjan haltuun ja omistukseen. Mikali Tuote palautuu Myyijalle tehtyjen selvitysten
ja korvaussopimuksen jalkeen, varaa Myyja oikeuden hyvaksya kuljetuskustannukset
etukateen.
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2.7 Mikali Tuotteiden epaillaan olevan virheellisia tai Tuotemaarittelyja vastaamattomia, vaikka
virhetta ei ole todennettu, on niiden kaytto kiellettya.

2.8 Myyja ei vastaa Tuotteesta tai Tuotteen osasta, joka on a) vahingoittunut kuljetuksessa,
josta Myyja ei toimitusehdon mukaan vastaa; b) vioittuu onnettomuuden johdosta toimituksen
jalkeen tai huolimattomuuden tai sopimattoman varastoinnin seurauksena; c) Tuotetta
kaytetaan asennus- kaytto- ja huolto-ohjeiden vastaisesti tai muutoin tarkoitukseensa
sopimattomasti tai Tuotteen kayttoa jatketaan heikosta suoritustasosta huolimatta; tai d) kyse
on tavanomaisesta kulumisesta. Mikéli Ostaja laiminly® edella mainitut huolenpito-
velvoitteensa, katsotaan Ostajan luopuneen kaikista Tuotteista koskevista vaitteistaan.

2.9 Mikali Tuote todetaan takuukorjauksessa virheettomaksi tai vika ei kuulu takuun piiriin, on
Myyijalla oikeus veloittaa korjauskaynnista kohtuullinen korvaus, vaikka itse korjausta ei
suoritettaisikaan

2.10 Naisséa takuuehdoissa tai Sopimuksessa myodnnetyn takuun lisdksi Myyjan ei katsota
antaneen muuta, muun muassa kaupallistavuutta tai kayttdtarkoitusta koskevaa,
nimenomaista tai hiljaisesti myonnettya takuuta. Selvyyden vuoksi todetaan, etta tama takuu ei
siten koske Tuotteesta olevasta viasta Ostajalle aiheutuvia valillisid menetyksia tai vahinkoja
eika kolmansille osapuolille aiheutuvia menetyksia tai vahinkoja



